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Mitarbeiter (w/m/d) Auftragsannahme
Beschreibung
Wir suchen ein/e freundliche/n Mitarbeiter/in (m/w/d) für unsere Auftragsannahme,
gerne auch Quereinsteiger mit Büroerfahrung.

Wir sind ein reines Onlinegeschäft, was sich auf die Personalisierung von
Schokoladen und Pralinen spezialisiert hat.

Was als Idee in der heimischen Küche anfing, hat inzwischen Kunden über die
Grenzen von Deutschland hinaus begeistert. In diesem Jahr wird unser
Unternehmen 21 Jahre alt.

Wir sind ein kleines Team von 8 Mitarbeitenden
Die Kommunikation unter den Kollegen*innen ist genauso wichtig, wie mit unseren
Kunden.

Die Stelle wird als Vollzeit ausgeschrieben.

Verantwortlichkeiten
Ihre Aufgaben:
– Sie sind erste/r Ansprechpartner/in für unsere Kunden und Lieferanten
– Der freundliche Umgang mit unseren Kunden per E-Mail, am Telefon und vor Ort
haben höchste Priorität.
– Sie unterstützen unsere Kunden bei Fragen rund um unsere Produkte und geben
Hilfestellung bei der Bestellung
– Sie sind für die Abwicklung von der Angebotserstellung bis zur Auftragserteilung
sowie Rechnungsstellung verantwortlich
– Sie überwachen die Liefer- und Zahlungstermine
– Sie sichten und bearbeiten eingehende Bestellungen mit dem
Bildbearbeitungsprogramm Photoshop

Qualifikationen
Ihr Profil:
– Sie haben eine kaufmännische Berufsausbildung abgeschlossen oder können
eine Tätigkeit in diesem Bereich vorzeigen
– Sie haben Freude am Kundenkontakt, denn Kommunikationsstärke und
Dienstleistungsorientierung zeichnet Sie aus
– Sie lassen sich auch in stressigen Zeiten nicht so schnell aus der Ruhe bringen
– Teamfähigkeit, Zuverlässigkeit und schnelle Auffassungsgabe sind Ihr
Steckenpferd
– Kenntnisse mit Adobe Photoshop und idealerweise Indesign & Illustrator

Leistungen
Wir bieten:
-Flache Hierarchien
-Familiengeführtes Unternehmen, bei der die Kommunikation und das persönliche
Miteinander an erster Stelle stehen
-Nettes Arbeitsklima
-Angenehme Arbeitszeiten (Montag bis Donnerstag zwischen 08.00 und 17.00 Uhr,

Firma
SchokoFoto Marion Franz e.K.

Beschäftigungsverhältnis
Vollzeit

Beginn der Beschäftigung
ab sofort

Dauer der Anstellung
Unbefristet

Industrie
Schokoladenmanufaktur

Arbeitsort
Industriestr. 25, 22880, Wedel,
Schleswig-Holstein, Deutschland

Arbeitszeiten
mindestens 30 Stunden

Veröffentlicht
25. Februar 2024
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freitags zwischen 08.00 und 13.00 Uhr)
-Schulung auf unser Warenwirtschaftssystem
-Weiterbildungsmöglichkeiten
-Knowhow aus über 21 Jahren Erfahrung
-25 Urlaubtage
-Leistungsgerechte Bezahlung

Kontakte
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung an marion.franz@schokofoto.de
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